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Einladung zum 20. Member Apéro

Datum: Mittwoch, 3. Marz 2010

Ort: IBM Schweiz, Dienstleistungszentrum Mattenhof, Bahnhofstrasse 4, 3073 Gimligen
Programm
16.30 Turéffnung
17.00 Begriissung Sponsor
17.15 IBM Research — Der Innovationsmotor — —— — —
Moshe Rappoport, Executive Technology Briefer _= T ——
IBM Research - Zirich m— m— i ——
17.25 netrics — Wo der Standard aufhoért beginnt die Leidenschaft
Pascal Schmid, CEO
netrics hosting ag '
17.35 Von Kunde will, bis Kunde bezahlt - die End2End Service |/-
Fulfillment & Billing Léosung von Ergon '
Dominik Moser, Leiter Abteilung Telecom Solutions
Ergon Informatik AG ergon
17.45 Mobile Marketing by Glue
Stefan Luder, Leiter Marketing & Verkauf
Glue Software Engineering AG u
Software Engineering
17.55 Neue Ansitze fur einen «smarten» Kundendienst .
Reto Trinkler, Geschaftsflhrer
00 A hasis 06
SOURCE OF SMART BUSINESS
18.05  CATV Firmenprasentation — f b h
Beat Gomes Rocha, Direktor Marketing Wi i r
Swissfibertech eine Division der CATV Satellitentechnik AG é/ssnm Spi?zen.tEgoclogie
18.15 Apéro



Anmeldung: Mit beiliegendem Formular oder online Gber www.asut.ch - Veranstaltungen - Member Apéro

Anmeldung zur Teilnahme am 20. Member Apéro

Mittwoch, 3. Marz 2010

IBM Schweiz, Dienstleistungszentrum Mattenhof, Bahnhofstrasse 4, 3073 Gumligen
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Bitte vollstandig ausflllen und retournieren bis am Freitag, 26. Februar 2010 an:



asut, Marianne Stauffer, Klsterlistutz 8, 3013 Bern (stauffer@asut.ch)
oder Fax 031 560 66 67 oder online Uber www.asut.ch - Veranstaltungen - Member Apéro




