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Communiqué de presse 

Création de milliers de postes d’apprentissage en i nformatique 
 
Berne/Zurich, le 12 janvier 2010 - ICTswitzerland, l’association qui chapeaute l’infor matique et 
les télécommunications, lance un programme de renfo rcement de la formation 
professionnelle en matière d’informatique et de tél écommunications (TIC). Une fondation 
financée dans une large mesure par Credit Suisse pe rmet la conception et la mise en œuvre 
d’une formation professionnelle orientée sur l’évol ution des besoins. A moyen terme, Credit 
Suisse investira jusqu’à 10 millions de francs pour  stimuler la formation professionnelle en 
matière de TIC. Ces efforts devraient créer plus d’ un millier de nouveaux postes 
d’apprentissage dans le secteur des TIC d’ici 2015 et garantir durablement une formation 
continue reconnue sur tout le territoire suisse. 
 
Le programme «Formation professionnelle TIC Suisse» est destiné à lutter contre le manque de 
personnel qualifié dans le secteur de l’informatique et des télécommunications (TIC). Grâce à une 
analyse du secteur professionnel des TIC et à une étude quantitative, l’association nationale 
ICTswitzerland élaborera les bases de la conception et de l’implémentation d’une formation 
professionnelle TIC durable et complète en Suisse ainsi que d’une meilleure qualification du 
personnel pour le marché du travail.   
 
Il existe déjà diverses organisations patronales régionales pour le personnel TIC. Avec d’autres 
groupements intéressés et ICTswitzerland, celles-ci devraient former avant la fin de l’année une 
«Organisation du monde du travail» (ORTRA) reconnue par la Confédération. Au sein de cette 
ORTRA, les contenus de formation sont définis, les qualifications professionnelles transmises et 
les places en formation ouvertes, le tout sur la base de la nouvelle Loi sur la formation 
professionnelle. Andreas Kaelin, Président du Swiss IT Leadership Forum, est à la tête de ce 
projet. 
 
Il manque près de 2 500 informaticiens en Suisse ch aque année 
Avec 5% du PIB, les TIC contribuent fortement à la productivité, à la croissance et à l’emploi en 
Suisse. Ce secteur encore jeune a connu une croissance exponentielle au cours des 30 dernières 
années, parallèlement à l’essor de la technologie informatique. Le nombre d’actifs au poste 
d’informaticien a augmenté en conséquence depuis 1970: aujourd’hui, on compte entre 120 000 et 
220 000 informaticiens en Suisse, selon la source et la définition prises en compte.  
 
D’après les enquêtes actuelles d’ICTswitzerland, les domaines économiques et administratifs ne 
trouvent toujours pas suffisamment d’informaticiens assez qualifiés en Suisse.  Parallèlement, on 
observe un fort recul du nombre de diplômés dans les formations professionnelles supérieures. 
Entre 2004 et 2008, ils sont près de deux fois moins à passer les brevets fédéraux et le diplôme 
fédéral en informatique.  
 
ICTswitzerland estime entre 5 000 et 6 000 le besoin en informaticiens en Suisse chaque année 
(formation professionnelle et école supérieure). Selon ces calculs, il manque 1 500 à 
2 500 informaticiens en Suisse chaque année Le conseiller national Ruedi Noser, vice-président 
d’ICTswitzerland, se fixe ainsi qu’à l’organisation l’objectif ambitieux de «créer plus d’un millier de 
nouveaux postes en apprentissage» avec le programme de formation professionnelle TIC Suisse. 
 
La fondation pour la formation professionnelle TIC Suisse garantit le projet 
Le programme «Formation professionnelle TIC Suisse» a pour but de remédier à ce manque criant 
de personnel qualifié. 1,5 million de francs ont été budgétés pour la phase de démarrage au 
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lancement du projet; la moitié est déjà disponible et l’autre moitié a été demandés mi-décembre 
auprès de l’Office fédéral de la formation professionnelle et de la technologie (OFFT).   
 
Une «fondation pour la formation professionnelle TIC Suisse» largement financée par Credit 
Suisse vise à stimuler et à soutenir la formation professionnelle en TIC dans toute la Suisse. Elle 
permet le lancement sans retard de ce projet et assure la moitié de son financement. Credit Suisse 
a l’intention de mettre à disposition jusqu’à 10 millions de francs à moyen terme en cas de succès 
dans la poursuite de ce projet.  
 
En outre, cette structure en cours de création est ouverte à des fondateurs supplémentaires et au 
lancement d’autres projets en matière de formation professionnelle dans le secteur des TIC. 
 
ICTswitzerland est heureuse de compter Credit Suisse comme partenaire important de ce projet et 
de savoir qu‘un des principales organisations IT de la financement est à ses côtés. Avec plus de 
collaborateurs en informatique sur toute la Suisse, Credit Suisse est un employeur et un partenaire 
majeur du secteur informatique. Les efforts de Credit Suisse pour démontrer l’importance du 
marché de l’emploi informatique et en accroître l’attrait vont exactement dans le sens de 
l’engagement d’ICTswitzerland en faveur de la formation professionnelle dans les TIC en Suisse. 
Leur étroite collaboration est vouée à se renforcer puisque Karl Landert, CIO de Credit Suisse, 
devrait être proposé pour devenir membre d’ICTswitzerland.  
 
Les fournisseurs de prestations financières et l’in dustrie recherchent des informaticiens 
L’entreprise Credit Suisse elle-même, comme la plupart des fournisseurs de prestations financières 
en Suisse, est frappée le manque d’informaticiens sur le marché suisse. Karl Landert, CIO Credit 
Suisse: «Nous n’arrivons pas à embaucher autant d’informaticiens que nous le voudrions. 
Notamment dans les secteurs du développement de logiciels, nous sommes actuellement en quête 
de professionnels ambitieux et opiniâtres. Nous voulons contribuer à démontrer l’importance du 
marché de l’emploi informatique et en accroître l’attrait, pour maintenir durablement la prospérité 
dans notre pays. Et une des principales conditions pour une économie prospère est la bonne 
formation des collaborateurs, par exemple en informatique. C’est aussi très important pour Credit 
Suisse car un quart des postes de Credit Suisse appartiennent au domaine informatique.   
 
Mais outre les places financières, les sociétés de tous les secteurs, quelle sur soit leur taille, ont 
besoin de plus en plus d’informaticiens. Le projet de formation professionnelle en informatique pour 
2015 doit donc répondre aux besoins de tous et apporter ainsi une réelle valeur ajoutée à 
l’ensemble de l’économie. 
 

Information à l’attention des rédactions: Conférence téléphonique, Mardi, 12 janvier 2010 
 
Le conseiller national Ruedi Noser , vice-président d’ICTswitzerland, Karl Landert , CIO de Credit 
Suisse et Andreas Kaelin , chef du projet «Formation professionnelle TIC Suisse» se tiennent à 
votre disposition pour répondre à vos questions dans le cadre d’une conférence téléphonique: 
 
Mardi, 12 janvier 2010, de 12h15 à 13h15, numéro de téléphone 044 580 33 97 

 
Renseignements: 
• Conseiller nationale Ruedi Noser, vice-président d’ICTswitzerland, Telefon +41 76 355 66 64 
• Andreas Kaelin, chef du projet «Formation professionnelle TIC Suisse», +41 41 210 38 02 
• Media Relations Credit Suisse, téléphone +41 844 33 88 44, media.relations@credit-suisse.com 


